DATENSCHUTZERKLARUNG — SISSI PARK
APPARTEMENTVERMIETUNGS GMBH.

1. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

Sissi Park Appartementvermietungs GmbH., AT-896uddi&losterhtigel 74 als der
Betreiber von SissiPark gewahrleistet in Bezugdaeifdurch sie verarbeiteten
personenbezogenen Daten in jedem Fall die RechgkeiBund Zweckmaligkeit der
Datenverarbeitung. Zweck dieser Datenschutzerktirstn dass unsere Gaste, die
Unterkinfte buchen und dabei ihre personenbezodgeatsn bereitstellen, bereits vor der
erfolgten Buchung bzw. Bereitstellung ihrer persdrezogenen Daten geeignete Auskunft
darUber erhalten, unter welchen Bedingungen, Garanohd wie lange unsere Firma ihre
Daten verarbeitet. Unsere Firma hélt sich in jedeibder Verarbeitung der
personenbezogenen Daten verbundenen Fall an diklgéeugg, und wir betrachten ihren
Inhalt flr uns selbst als verbindlich.

Wir behalten uns dennoch das Recht vor, die varhdg einseitige Erklarung jederzeit zu
andern; in einem solchen Fall werden wir die bé&tradn Personen vorher benachrichtigen.
Sollten Sie bezlglich des Inhalts dieser Erklarbragen haben, schreiben Sie uns laitte
E-Mail. Die Datenverarbeitung unserer Firma basiert idvilligen Beitréagen; in einigen
Fallen ist die Datenverarbeitung zur Durchfihrungrertraglicher Mal3nahmen erforderlich,
die auf Anfrage der betroffenen Person erfolgen.

Unsere Datenverarbeitung entspricht den einscreéaigRechtsvorschriften, insbesondere den
folgenden:

« Verordnung (EU) 2016/679 des Europaischen Parlasnerd des Rates vom 27. April
2016 zum Schutz nattrlicher Personen bei der Vettantg personenbezogener
Daten, zum freien Datenverkehr und zur AufhebungRiehtlinie 95/46/EG
(Datenschutz-Grundverordnung, im NachstehendenGY2S)

« Gesetz 2011:CXIl tber das Recht der informationeBelbstbestimmung und tber
die Informationsfreiheit (,Info. tv.”)

Die Daten und Kontaktdaten unserer Firma lauten wiefolgt:

Name: Sissi Park Appartementvermietungs GmbH.
Firmensitz: AT-8967 Haus, Klosterhiligel 74
Handelsregistern.:FN 417044 a

Steuernummer: ATU68808604

Telefonnr.: +43 720 881 606

E-Mail-Adresse: info@sissipark.at

Wir geben die folgenden Auskiinfte in Bezug auf vasinzelnen
Datenverarbeitungsvorgange.



2. DATENVERARBEITUNG IM ZUSAMMENHANG MIT DER
ONLINERESERVIERUNG VON UNTERKUNFTEN

Unsere Firma bietet die Mdglichkeit zur Onlineressnung, damit unsere Gaste auf eine
schnelle, praktische und gebuhrenfreie Art und Weia Zimmer im SissiPark buchen
kénnen.

Diensteanbieter, der fir die Verarbeitung der persaenbezogenen Daten verantwortlich
ist: Sissi Park Appartementvermietungs GmbH., AT-89@14${ Klosterhlgel 74

Zweck der Datenverarbeitung: die Onlinereservierung von Unterkiinften zu erlesah,
effizienter und kostenlos zu gestalten.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitungvorherige Zustimmung der Person, die die
Unterkunft bucht.

Umfang der verarbeiteten personenbezogenen DateRamilienname und Vorname;
Anschrift (Land, PLZ, Stadt, Stral3e, Hausnummelefdanummer; E-Mail-Adresse;
Bankkartennummer, Ablaufsdatum, CVC/CVV Nummer (Bigegebenen Kartendaten
werden nicht gespeichert).

Dauer der Datenverarbeitung: zwei Jahre nach dem letzten Tag des Aufenthaltgi§e
Buchung.

Mogliche negativen Folgen einer Nichtbereitstellungpersonenbezogener Dateres
kommt kein Vertrag in Bezug auf ein Hotelzimmertansle.

3. DATENVERARBEITUNG IM ZUSAMMENHANG MIT
ANGEBOTSANFORDERUNGEN

Unsere Firma bietet unseren Gasten die Mdglich&eitelektronische und telefonische Art
und Weise Angebote anzufordern. Unsere Firma #rdted Angebot durch ein
automatisiertes System und zieht Vakanzen in Bletrac

Diensteanbieter, der fir die Verarbeitung der persaenbezogenen Daten verantwortlich
ist: Sissi Park Appartementvermietungs GmbH., AT-89@14${ Klosterhlgel 74

Die Zwecke der Verarbeitung:vorlaufige Auskunft Gber Hotelpreise
Rechtsgrundlage der Datenverarbeitungvorherige Zustimmung der Person, die die
Unterkunft bucht, Artikel 6 Absatz 1 Punkt 1 der®&0O, oder erforderliche
Datenverarbeitung zur Durchfiihrung vorvertraglichlaf3nahmen, die auf Anfrage der
betroffenen Person erfolgen - Artikel 6, Absatzuhii b)

Umfang der verarbeiteten personenbezogenen DateRamilienname und Vorname;
Telefonnummer; E-Mail-Adresse; Anzahl der Gaste.

Dauer der Datenverarbeitung: zwei Jahre nach dem letzten Tag des Aufenthaltgif§e
Buchung.

Inanspruchnahme eines Diensteanbietersinsere Firma nimmt die Dienstleistungen eines
IT-Dienstleisters in Anspruch, um das Online-Angsb®ystem zu betreiben wie folgt:

Maogliche negativen Folgen einer Nichtbereitstellungersonenbezogener DaterDie
Unterkunft ist nicht in der Lage, ein Angebot zuarbreiten.



4. DATENVERARBEITUNG IM ZUSAMMENHANG MIT
NEWSLETTER-BESTELLUNG

Unsere Firma bleibt per Newsletter mit ihnren Gasteldontakt, um sie tber ihre
Dienstleistungen, Neuigkeiten im Zusammenhang mném Betreiben und Uber Angebote zu
informieren.

Diensteanbieter, der fir die Verarbeitung der persaenbezogenen Daten verantwortlich
ist: Sissi Park Appartementvermietungs GmbH., AT-89@14${ Klosterhlgel 74

Zweck der Verarbeitung: Kontakt mit potenziellen Hotelgasten

Rechtsgrundlage der DatenverarbeitungZustimmung der betroffenen Person - Artikel 6
Absatz 1 Punkt a der DSGVO.

Bezeichnung des berechtigten InteresseBestehende Geschaftsbeziehungen mit Partnern
aufrechterhalten und weiterentwickeln

Umfang der verarbeiteten personenbezogenen Datek-Mail-Adresse.

Maogliche negativen Folgen einer Nichtbereitstellungpersonenbezogener DaterDie
betroffene Person erhélt keinen Newsletter von rengérma.

Sie kénnen sich jederzeit abmelden durch per Kdigkdas Abbestellpiktogramm im
Newsletter. In diesem Fall ld6schen wir Ihre E-Madresse unverziglich aus unserer
Datenbank.

5. VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENEN DATEN IN BEZUG AU F
KUNDENZUFRIEDENHEIT

Unser Ziel als Hotel ist es, dass wir unseren @astesere Dienstleistungen auf
hdchstmdglichem Niveau anbieten; daher bitten weewe Gaste um Feedback tber ihre
wahrend ihres Hotelaufenthalts gesammelten Erfaj@min

Diensteanbieter, der fur die Verarbeitung der persaenbezogenen Daten verantwortlich
ist: Sissi Park Appartementvermietungs GmbH., AT-89@u4{ Klosterhligel 74

Zweck der Datenverarbeitung: Feedback von unseren Gasten zu erhalten, um unsere
Leistungen weiterzuentwickeln und zu verbessern

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitungdas Bestehen eines berechtigten Interesses des
Hotelbetreibers - Artikel 6 Absatz 1 Punkt f des 3.

Bezeichnung des berechtigten Interessednsere Firma hat ein berechtigtes Interesse daran,
Informationen zu erhalten, um aufgrund des Feedbankere Leistungen zu verbessern.
Umfang der verarbeiteten personenbezogenen DateBuchung ID, Name, E-Mail-

Adresse.

Dauer der Datenverarbeitung: zwei Jahre nach dem letzten Tag des Aufenthaitgife
Buchung.

Maogliche negativen Folgen einer Nichtbereitstellungpersonenbezogener DaterDie
betroffene Person erhélt keinen Fragebogen zur &undriedenheit von unserer Firma.



6. COOKIE-VERWALTUNG

Im Interesse der benutzerdefinierten Bedienungialdtder Diensteanbieter auf dem Rechner
des Nutzers ein kleines Datenpaket, einen sog. i€ooRkd liest diesen bei einem spateren
Besuch wieder. Sollte der Browser einen zu einéiindiren Zeitpunkt gespeicherten Cookie
zurtckschicken, kann der Diensteanbieter, der digk(@s verwaltet, den aktuellen Besuch
des Nutzers mit den friiheren Besuchen verbindesr,alksschliel3lich mit Bezug auf seine
eigenen Inhalte.

Zweck der Datenverarbeitung: Benutzer zu identifizieren, zu verfolgen, voneit@nzu
unterscheiden, die aktuelle Sitzung der Benutzedentifizieren, wahrend der Sitzung
bereitgestellte Daten zu speichern, Datenverlusezhindern, webanalytische Messungen
und benutzerdefinierte Services.

Rechtsgrundlage der DatenverarbeitungZustimmung der betroffenen Person.

Umfang der verarbeiteten Daten:ldentifikationsnummer, Datum, Uhrzeit, die Adresee
friher besuchten Webseite.

Dauer der Datenverarbeitung: maximal 90 Tage

Sonstige Informationen im Zusammenhang mit der Dateverarbeitung: Der Benutzer ist
in der Lage, den Cookie von seinem eigenen Rechnkschen bzw. das Verwenden von
Cookies im Browser zu verbieten. Cookies verwattah normalerweise im Menu Extras /
Einstellungen von Browsern unter Datenschutz / Bexdaten / Benutzerdefinierte
Einstellungen unter Cookies, Tracking oder Verfoigu

Mogliche negative Folgen einer Nichtbereitstellungersonenbezogener Datereine
Inanspruchnahme der Dienstleistung ist nicht méghcBezug auf die in den Punkten 2-5
beschriebenen Dienstleistungen.

7. SERVERPROTOKOLLDATEIEN

Zweck der Datenverarbeitung: beim Besuch der Webseite speichert der Anbieter
Besucherdaten, um das Funktionieren der Diensttegsin zu kontrollieren und um
Missbrauch vorzubeugen.

Rechtsgrundlage der DatenverarbeitungArtikel 6 Absatz 1 Punkt f) der DSGVO. Unsere
Firma hat ein berechtigtes Interesse am sicheréeiBen der Webseite.

Art der verarbeiteten personenbezogenen Daterdentifikationsnummer, Datum, Uhrzeit,
Adresse der besuchten Webseite.

Dauer der Datenverarbeitung: maximal 90 Tage

Sonstige Informationen:unsere Firma verbindet die Daten, die im Laufe der
Serverlogdateienanalyse anfallen, nicht mit andérearmationen und strebt die

Identifikation der Person des Benutzers nicht da.Adlresse der besuchten Webseiten sowie
Datum und Uhrzeit sind an sich nicht hinreichend,die betroffene Person zu identifizieren,
jedoch sind sie, wenn man sie mit anderen (z.B.anfe einer Registrierung bereitgestellten)
Daten verknupft, dazu geeignet, dass man mit Hilée Ruckschliisse Gber den Benutzer
ziehen kann.



8. SONSTIGE DATENVERARBEITUNGSVORGANGE

Uber die Datenverarbeitungsvorgéange, die in diEselérung nicht vorkommen, werden Sie
bei der Datenerhebung unterrichtet. Wir informienesere Kunden, dass einige Behoérden,
im offentlichen Auftrag tatige Einrichtungen sov@erichte unsere Firma zum Zweck der
Ubermittlung personenbezogenen Daten anfragen kihitesere Firma gibt - falls die
betroffene Einrichtung den genauen Zweck und UmftiargDaten bezeichnet hat - nur so
viele und zu solchem Grad personenbezogene Dasemli@uzur Realisierung des Zwecks der
Anfrage zwingend erforderlich sind, und falls eRechtsvorschrift die Erfullung der Anfrage
vorschreibt.

9. ART DER SPEICHERUNG VON PERSONENBEZOGENEN DATEN,
SICHERHEIT DER DATENVERARBEITUNG

Die IT-Systemen und sonstigen Datenaufbewahrurgsmgerer Firma befinden sich am
Firmensitz und auf den durch den Datenverarbedarigteten Servern. Unsere Firma betreibt
und wahlt die im Laufe der Dienstleistung verweeddil -Mittel auf einer solchen Weise

aus, dass

1. die verarbeiteten Daten den Befugten zur Verflgiaben (Verfugbarkeit);

2. ihre Authentizitat und Authentifizierung gesichsiid (Authentizitat der
Datenverarbeitung);

3. die Integritat der Daten nachweisbar ist (Dategntat);

4. die Daten gegen unbefugten Zugriff geschitzt ddaténvertraulichkeit).

Wir achten besonders sorgfaltig auf die SichertheitDaten und treffen diejenigen
technischen und organisatorischen Malinahmen unaltgesdiejenigen Verfahrensweisen,
welche zur Durchfiihrung der Garantien laut DSGVforderlich sind. Die Daten schitzen
wir mit geeigneten MaRnahmen insbesondere gegesfugten Zugriff, Anderung,
Weiterleitung, Veroffentlichung, Loschung oder Viehtung sowie gegen zufallige
Zerstorung, Beschadigung; ferner gegen Unzugérglithufgrund der Anderung der
verwendeten Technologien.

Sowohl das IT-System als auch das Netzwerk unsémaia sind gegen computergestitzten
Betrug, Computerviren, computergesttitzen DiebstatliDenial-of-Service-Angriffe
geschutzt. Der Betreiber sorgt fur Sicherheit nsit@zverfahren auf Server- und
Applikationsebene. Die tagliche Dateisicherung (®gx) der Daten ist sichergestellt. Um
eine Verletzung des Schutzes personenbezogenar Rateermeiden, trifft unsere Firma alle
maoglichen MalRnahmen. Sollte eine solche VerletziegySchutzes personenbezogenen
Daten trotzdem vorkommen, werden wir - gemal unséegfahrensvorschriften fur das
Zwischenfallmanagement - unverziglich handeln, wma8Sen zu begrenzen und Risiken zu
minimieren.

10. RECHTE DER BETROFFENEN PERSON, RECHTSBEHELF

Die betroffene Person hat das Recht, Uber die Yeitaing seiner personenbezogenen Daten
Auskunft zu verlangen sowie das Recht auf Bericimggseiner personenbezogenen Daten,



oder - mit Ausnahme der pflichtgemaRen Datenerhgdun das Recht auf Léschung,
Widerruf und Widerspruch; auf jene Weise, die mander Datenerhebung festgelegt hat,
sowie Uber die oben genannten Kontaktdaten.

Auf Verlangen der betroffenen Person liefern we bliformationen unverziglich auf
elektronischem Wege, spatestens binnen 30 Tageainkfang mit unseren einschléagigen
Regeln. Wir fuhren die Antrage der betroffenen Bees in Bezug auf die unten genannten
Rechte gebuhrenfrei aus.

Die Rechte der betroffenen Persondie betroffene Person (diejenige, deren
personenbezogenen Daten durch unsere Firma veednverden)

hat das Recht auf Auskunft zu den sie betreffeqpadesonenbezogenen Daten,

hat das Recht auf deren Berichtigung,

hat das Recht auf deren Léschung,

hat das Recht, falls die im Artikel 18 der DSGVQd¢lmiebenen Umstédnde bestehen,
die Einschrankung der sie betreffenden personegieeem Daten zu verlangen (d.h.
dass unsere Firma die Daten nicht I6schen odettzenswird bevor ein Gericht oder
Amt ersucht wird, aber dies maximal fur dreiRig @agnd dariber hinaus dass sie die
Daten nicht zu einem anderen Zweck verarbeitet),

hat das Recht auf Widerspruch gegen die Verarlgpa@nsonenbezogener Daten,

hat das Recht, sein Recht auf Datenlbertragbails#utiben. Nach diesem Recht hat
die betroffene Person das Recht, die sie betredfepersonenbezogenen Daten im
Word- oder Excel-Format zu erhalten, ferner hatlaie Recht, dass diese Daten auf
ihr Verlangen durch unsere Firma einem anderendbeambieter Gbermittelt werden.
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Sonstige, die Datenverarbeitung betreffenden Inforrationen: unsere Firma trifft alle
notigen technischen und organisatorischen Vorkegemnum einer Verletzung des Schutzes
personenbezogener Daten vorzubeugen (z.B. eindn8digiting oder das Verschwinden von
Dateien mit personenbezogenen Daten oder unbefdgtgiff auf diese Dateien). Sollte eine
Verletzung des Schutzes personenbezogener Datedeno vorkommen, werden wir
Aufzeichnungen fuhren, um die Malinahmen zu prifehum die betroffenen Personen zu
benachrichtigen. Diese Aufzeichnungen enthaltenWafang der betroffenen
personenbezogenen Daten, den Kreis und die Anealrersonen, die durch die Verletzung
des Schutzes personenbezogener Daten betrofferdsimdatum, die Umsténde, die
Auswirkungen der Verletzung des Schutzes persoregeser Daten sowie die Malinahmen,
die zu ihrer Beseitigung vorgenommen worden siedhdr sonstige Daten, die durch die die
Datenverarbeitung regelnde Rechtsvorschrift vorgesioen sind.

Auskunftsrecht der betroffenen Person:

Unsere Firma trifft geeignete Mal3nahmen, um derofienen Personen alle Informationen
gemal den Artikeln 13 und 14 der DSGVO und alladilitngen geméaf den Artikeln 15 bis
22 und Artikel 34, die sich auf die Verarbeitungieden, in praziser, transparenter,
verstandlicher und leicht zuganglicher Form in eidaren und einfachen Sprache zu
Ubermitteln; dies gilt insbesondere fur Informagandie sich speziell an Kinder richten.

Das Auskunftsrecht kann schriftlich Uber die im Ruh angegebenen Kontaktdetails
ausgeubt werden. Auf Verlangen der betroffenendPersach Uberprifung seiner Identitat -
darf auch eine mundliche Mitteilung gegeben werdeém.informieren unsere Kunden, dass



sofern die Angestellten unserer Firma Zweifel irrlg auf die Identitat der betroffenen
Person haben, wir weitere Informationen zur Belgéftg der Identitéat der betroffenen
Person verlangen durfen.

Zugangsrecht der betroffenen Person:

Die betroffene Person hat das Recht, vom Veranheaioen eine Bestatigung dartiber zu
verlangen, ob sie betreffende personenbezogen& Datarbeitet werden. Werden
personenbezogene Daten verarbeitet, so hat dieffeeke Person ein Recht auf Auskunft Gber
diese personenbezogenen Daten und auf folgendenafionen:

« Die Zwecke der Verarbeitung;

- die Kategorien personenbezogener Daten, die vetairberden;

« die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gégendenen die
personenbezogenen Daten offengelegt worden sinthogdé offengelegt werden,
insbesondere bei Empfangern in Drittlandern odembernationalen Organisationen;

- die geplante Dauer, fur die die personenbezogem¢enyespeichert werden;

« das Recht auf Berichtigung, Léschung oder auf Eréstkung der Datenverarbeitung
und auf Widerspruch;

- das Bestehen eines Beschwerderechts bei einerchtgsehorde;

- Information in Bezug auf die Datenquellen; das Blesh einer automatisierten
Entscheidungsfindung einschlief3lich Profiling undsagekraftige Informationen tber
die involvierte Logik sowie die Tragweite und diegastrebten Auswirkungen einer
derartigen Verarbeitung fur die betroffene Person.

Werden dartber hinaus personenbezogene Daten &mittland oder an eine internationale
Organisation ubermittelt, so hat die betroffenesBerdas Recht, Gber die geeigneten
Garantien im Zusammenhang mit der Ubermittlung wictget zu werden.

Recht auf Berichtigung:

Nach diesem Recht darf jeder die Berichtigung decld unsere Firma verarbeiteten, sie
betreffenden ungenauen personenbezogenen DataheuBdyanzung mangelhafter Daten
verlangen.

Recht auf Léschung:

Die betroffene Person hat das Recht, von dem Msmatlichen zu verlangen, dass sie
betreffende personenbezogene Daten unverzigliéisgalwerden:

1. die personenbezogenen Daten sind fur die Zweckelidéisie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notligg

2. Die betroffene Person widerruft ihre Einwilligungdies fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung;

3. Die betroffene Person legt Widerspruch gegen dianNdeitung ein und es liegen
keine vorrangigen berechtigten Griinde fir die lez#ung vor;

4. die personenbezogenen Daten wurden unrechtmalzgedet;

5. die Loschung der personenbezogenen Daten ist fulfufig einer rechtlichen
Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem ReehtMitgliedstaaten erforderlich,
dem der Verantwortliche unterliegt;



6. die personenbezogenen Daten wurden in Bezug aebatene Dienste der
Informationsgesellschaft erhoben.

Die Loschung der Daten darf nicht eingeleitet wardalls die Datenverarbeitung zu den
folgenden Zwecken erforderlich ist:

1. zur Ausubung des Rechts auf freie MeinungsauRewmadgnformation;

2. zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, diee Verarbeitung nach dem Recht
der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantiche unterliegt, erfordert,
oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffehdn Interesse liegt oder in
Ausiubung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Veveortlichen tibertragen wurde;

3. zu Garantien und Ausnahmen in Bezug auf die Vettang zu im 6ffentlichen
Interesse liegenden Archivzwecken, zu wissensatiadth oder historischen
Forschungszwecken und zu statistischen Zwecken;

4. zur Geltendmachung, Austibung oder VerteidigungReohtsansprtichen.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung:

Auf Verlangen der betroffenen Person schrankerdigiDatenverarbeitung ein, falls die im
Artikel 18 der DSGVO beschrieben Umstande bestethas heil3t wenn:

1. die Richtigkeit der personenbezogenen Daten vomekeoffenen Person bestritten
wird, und zwar fur eine Dauer, die es ermdglicie, Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zu Uberprifen;

2. die Verarbeitung unrechtmafig ist und die betr@fBerson die Loschung der
personenbezogenen Daten ablehnt und stattdessEmdahrankung der Nutzung der
personenbezogenen Daten verlangt;

3. der Verantwortliche die personenbezogenen Datedi&iZwecke der Verarbeitung
nicht langer bendétigt, die betroffene Person sie¢h zur Geltendmachung,
Ausuibung oder Verteidigung von Rechtsanspricheitlggnoder

4. die betroffene Person Widerspruch gegen die Vetariggeingelegt hat, solange noch
nicht feststeht, ob die berechtigten Grinde desiMerortlichen gegentber denen der
betroffenen Person tberwiegen.

Waurde die Verarbeitung eingeschrankt, so durferpdisonenbezogenen Daten — von ihrer
Speicherung abgesehen — nur mit Einwilligung derdfienen Person oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Becspriichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen naturlichen oder juristisérenson oder aus Griinden eines wichtigen
offentlichen Interesses der Europaischen Union edes Mitgliedstaats verarbeitet werden.
Die betroffene Person wird vom Verantwortlicheneaurithtet, bevor die Einschrankung
aufgehoben wird.

Recht auf Datenubertragbarkeit:

Die betroffene Person hat das Recht, die sie lhetrdén personenbezogenen Daten, die sie
einem Verantwortlichen bereitgestellt hat, in eingnakturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten, und diesn[@atem anderen Verantwortlichen zu
Ubermitteln. Unsere Firma kann der Forderung daoffenen Person entweder im Word-
oder Excel-Format nachkommen.



Recht auf Widerspruch:

Werden personenbezogene Daten verarbeitet, umtl@dedbung zu betreiben, so hat die
betroffene Person das Recht, jederzeit Widerspgegen die Verarbeitung sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger \Wgrtinzulegen; dies gilt auch fir das
Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung ieMindung steht. Widerspricht die
betroffene Person der Verarbeitung fur Zwecke dezkbwverbung, so werden die
personenbezogenen Daten nicht mehr fur diese Zwemrkebeitet.

Automatisierte Entscheidungen im Einzelfall, einsclellich Profiling:

Die betroffene Person hat das Recht, nicht eingschliel3lich auf einer automatisierten
Verarbeitung — einschlieflich Profiling — beruhendentscheidung unterworfen zu werden,
die ihr gegenuber rechtliche Wirkung entfaltet oslerin &hnlicher Weise erheblich
beeintrachtigt. Das obige Recht darf nicht ausgeig@ntien, falls die Datenverarbeitung

1. far den Abschluss oder die Erflllung eines Vertragschen der betroffenen Person
und dem Verantwortlichen erforderlich ist,

2. aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oderMigliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zulassig ist und diéshtsvorschriften angemessene
Maflinahmen zur Wahrung der Rechte und Freiheiterestev berechtigten Interessen
der betroffenen Person enthalten oder

3. mit ausdrucklicher Einwilligung der betroffenen &am erfolgt.

Recht auf Widerruf:

Die betroffene Person hat das Recht, ihre Einwatligyjederzeit zu widerrufen. Durch den
Widerruf der Einwilligung wird die RechtméaRigkegdaufgrund der Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.

Verfahrensvorschriften:

Der Verantwortliche stellt der betroffenen Persoioimationen Uber die auf Antrag gemalfd
den Artikeln 15 bis 22 des GDPR ergriffenen MalRnammnverziglich, in jedem Fall aber
innerhalb eines Monats nach Eingang des Antrag¥eritigung. Diese Frist kann um
weitere zwei Monate verlangert werden, wenn digsruBerticksichtigung der Komplexitat
und der Anzahl von Antragen erforderlich ist. Darahtwortliche unterrichtet die betroffene
Person innerhalb eines Monats nach Eingang desdgsitiber eine Fristverlangerung,
zusammen mit den Grunden fur die Verzégerung.

Stellt die betroffene Person den Antrag elektrdmiso ist sie nach Méglichkeit auf
elektronischem Weg zu unterrichten, sofern sietaianderes angibt.

Wird der Verantwortliche auf den Antrag der beteo#n Person hin nicht tatig, so
unterrichtet er die betroffene Person ohne Veraiggrspatestens aber innerhalb eines
Monats nach Eingang des Antrags Uber die Grind&ihiend tUber die Mdglichkeit, bei einer
Aufsichtsbehdrde Beschwerde einzulegen oder eiegnhjlichen Rechtsbehelf einzulegen.

Der Verantwortliche teilt allen Empfangern, denenspnenbezogenen Daten offengelegt
wurden, jede Berichtigung oder Loéschung der pensbezogenen Daten oder eine



Einschrankung der Verarbeitung mit, es sei deres drweist sich als unmaoglich oder ist mit
einem unverhaltnismafigen Aufwand verbunden. Deamevortliche unterrichtet die
betroffene Person Uber diese Empfanger, wenn dieffeme Person dies verlangt.

Schadenersatz und Schmerzensgeld:

Jede Person, der wegen eines Verstol3es gegerDdieseschutzverordnung ein materieller
oder immaterieller Schaden entstanden ist, hat uebpauf Schadenersatz gegen den
Verantwortlichen oder gegen den Auftragsverarbeliar Auftragsverarbeiter haftet fir den
durch eine Verarbeitung verursachten Schaden mur, deenn er seinen speziell den
Auftragsverarbeitern auferlegten Pflichten auseti€&echtsvorschrift nicht nachgekommen
ist oder unter Nichtbeachtung der rechtmali3ig ¢éetenweisungen des fur die
Datenverarbeitung Verantwortlichen oder gegen diesgeisungen gehandelt hat. Ist mehr
als ein Verantwortlicher oder mehr als ein Auftragarbeiter bzw. sowohl ein
Verantwortlicher als auch ein Auftragsverarbeitedarselben Verarbeitung beteiligt und
sind sie fUr einen durch die Verarbeitung verurgacischaden verantwortlich, so haftet jeder
Verantwortliche oder jeder Auftragsverarbeiterdén gesamten Schaden.

Der Verantwortliche oder der Auftragsverarbeiterdwon der Haftung befreit, wenn er

nachweist, dass er in keinerlei Hinsicht fir dendtand, durch den der Schaden eingetreten
ist, verantwortlich ist.

Recht auf Einlegung von Rechtsmitteln und Verfahresweise der Datenschutzbehérde:

Im Falle einer Rechtsverletzung darf die betroffBeeson sich ans Gericht wenden. Das
Gericht verfahrt in dem Fall aul3erordentlich.

Eine Beschwerde kann bei der Osterreichische Dettet=behtrde (DSB) erhoben werden.

Die Anschrift der Behorde: 1080 Vienna, Wickenbuagge 8.
Telefon: +43 1 52 152-0

E-mail: dsb@dsb.gv.at



